Отчет МКОУ «Средняя школа №3» 
городского округа город Фролово о проведении мониторинга удовлетворенности услугами общего образования

	Вопрос
	Варианты ответа
	1-4 класc
(44 чел)
	1-4 класс
%
	5-9 класс
(33 чел.)
	5-9 класс
%
	10-11 класс
(19 чел.)
	10-11 класс
%
	ИТОГО
(96 чел.)
	ИТОГО
%

	1. Оцените степень интенсивности учебной нагрузки для вашего ребенка в школе
	высокая
	1
	2%
	1
	3%
	3
	16%
	5
	5%

	
	оптимальная
	42
	95%
	32
	97%
	16
	84%
	90
	94%

	
	низкая
	1
	2%
	-
	-
	-
	-
	1
	1%

	2. Удовлетворяют ли Вас взаимоотношения педагогов и Вашего ребенка?
	да 
	44
	100%
	32
	97%
	19
	100%
	95
	99%

	
	не вполне
	-
	-
	1
	3%
	-
	-
	1
	1%

	
	нет
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	3. Имеете ли Вы возможность участвовать в управлении школой, вносить предложения по улучшению образовательного процесса?
	да
	12
	27%
	3
	9%
	8
	42%
	23
	24%

	
	в некоторых случаях
	28
	64%
	15
	46%
	11
	58%
	54
	56%

	
	нет
	4
	9%
	15
	46%
	-
	-
	19
	20%

	4. С интересом ли Ваш ребенок посещает учебные занятия?
	да
	37
	84%
	12
	36%
	15
	79%
	64
	67%

	
	не всегда
	7
	16%
	21
	64%
	4
	21%
	32
	33%

	
	нет
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5. Оцените уровень знаний, которые получает (получил) Ваш ребенок в школе.
	высокий
	25
	57%
	2
	6%
	10
	53%
	37
	39%

	
	достаточный
	19
	43%
	30
	90%
	9
	47%
	58
	60%

	
	недостаточный
	-
	-
	1
	3%
	-
	-
	1
	1%

	6. Оцените объем домашних заданий.
	чрезмерный
	1
	2%
	1
	3%
	3
	16%
	5
	5%

	
	оптимальный
	43
	98%
	31
	94%
	16
	84%
	90
	94%

	
	недостаточный
	-
	-
	1
	3%
	
	
	1
	1%

	7. Находите ли Вы понимание и поддержку педагогов при решении проблем, связанных с обучением и воспитанием Вашего ребенка?
	да
	44
	100%
	30
	91%
	19
	100%
	93
	97%

	
	не всегда
	-
	-
	3
	9%
	-
	-
	3
	3%

	
	нет
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	8 . Оцените уровень мотивации обучения (желания учиться) Вашего ребенка.
	высокий
	29
	66%
	6
	18%
	10
	53%
	45
	47%

	
	средний
	15
	34%
	25
	76%
	9
	47%
	49
	51%

	
	низкий
	-
	-
	2
	6%
	-
	-
	2
	2%

	9. Приходится ли Вам прибегать к услугам репетиторов?
	нет
	42
	95%
	21
	64%
	14
	74%
	77
	80%

	
	иногда
	2
	5%
	12
	36%
	4
	21%
	18
	19%

	
	систематически
	-
	-
	-
	-
	1
	5%
	1
	1%

	10. Оцените требования учителей, предъявляемые Вашему ребенку.
	завышенные
	1
	2%
	-
	-
	-
	-
	1
	1%

	
	оптимальные
	43
	98%
	33
	100%
	19
	100%
	95
	99%

	
	заниженные
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	11. Удовлетворяет ли внеурочная работа в школе (кружки, факультативы и т.п.) интересы Вашего ребенка?
	да
	42
	95%
	28
	85%
	17
	89%
	87
	91%

	
	не вполне
	2
	5%
	2
	6%
	2
	11%
	6
	6%

	
	нет
	-
	-
	3
	9%
	
	
	3
	3%

	12. Готовит ли школа Вашего ребенка к успешному обучению на следующей ступени образования (средней, старшей, высшей)?
	да
	44
	100%
	31
	94%
	19
	100%
	94
	98%

	
	не вполне
	-
	-
	2
	6%
	-
	-
	2
	2%

	
	нет
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	13. Оцените качество образовательного процесса для вашего ребенка в школе в целом 
	2
	39
	89%
	24
	73%
	18
	95%
	81
	84%

	
	1
	5
	11%
	9
	27%
	1
	5%
	15
	16%

	
	0
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
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